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Onderwerp : Aanbesteding inkoop hulpmiddelen Wmo 2027

Geachte leden van de raad,

Het huidige contract voor Wmo-hulpmiddelen in de Regio Alkmaar (gemeenten Alkmaar,
Bergen, Castricum, Dijk en Waard, Heiloo en Uitgeest) liep op 31 december 2026 af.
Hierdoor is per 1 januari 2027 een nieuw contract noodzakelijk. De gemeenten zijn op grond
van de Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 (Wmo 2015) verantwoordelijk voor het
beschikbaar stellen van Wmo-hulpmiddelen die inwoners ondersteunen bij hun
zelfredzaamheid en maatschappelijke participatie. Om per 1 januari 2027 een nieuw contract
te realiseren, is een aanbesteding noodzakelijk.

In de uitgangspuntennotitie is teruggekeken op het huidige contract en is, op basis van
recente ervaringen van inwoners en professionals, deze notitie voor Wmo-hulpmiddelen
opgesteld. Ook zijn de adviezen van de Adviesraden Sociaal Domein hierin meegenomen.

Eerder is een concept uitgangspuntennotitie voor advies voorgelegd aan de Adviesraden
Sociaal Domein. De ontvangen adviezen zijn verwerkt in de uitgangspuntennotitie dan wel
worden meegenomen bij het opstellen van het Programma van Eisen. Er is nu een
definitieve uitgangspuntennotitie en verwervingsstrategie, zodat de aanbesteding kan
worden gestart.

In de uitgangspuntennotitie zijn de volgende uitgangspunten opgenomen:
o Een passende voorziening en eigen regie;
o Toegankelijkheid en klantbenadering;
e Behoud van productcategorieén + met focus op kwaliteit/dienstverlening.

Na publicatie van de aanbesteding wordt een proces gevolgd, zodat begin juni 2026 het
contract gegund kan worden. Indien er afwijkingen zijn, wordt de raad tussentijds
geinformeerd. Bij de implementatie van het nieuwe contract wordt zorgvuldig vormgegeven,
zodat de inwoners hier geen hinder aan ondervinden. De inwoner blijft gebruik maken van de
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hulpmiddelen welke al verstrekt zijn. Bij het verstrekken van nieuwe hulpmiddelen, geldt het
nieuwe contract.

Hoogachtend,
burgemeester en wethouders van de gemeente Heiloo

A. Babaoglu M. ten Bruggencate
gemeentesecretaris burgemeester
Bijlage

- Definitieve uitgangspuntennotitie en verwervingsstrategie inkoop hulpmiddelen Wmo 2027
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