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Onderwerp: Terugkoppeling bewonersbijeenkomst Kloosterveen/Kloosterveste en vervolgacties

Geachte leden van de raad,

Naar aanleiding van de door uw raad aangenomen motie! over leefbaarheid en veiligheid in
Kloosterveen en specifiek Kloosterveste heeft op 4 maart 2026 een bewonersbijeenkomst
plaatsgevonden in Kloosterveen. Tijdens deze bijeenkomst zijn inwoners, ondernemers en
verschillende welzijn— en veiligheidspartners van de gemeente met elkaar in gesprek gegaan over de
leefbaarheid in de wijk.

Het doel van de avond was het ophalen van signalen uit de wijk en het gezamenlijk verkennen van
mogelijke oplossingen. Tijdens de bijeenkomst is gewerkt met thematafels, waar inwoners met elkaar
en met betrokken partners in gesprek gingen over onderwerpen als jeugd en veiligheid, openbare
ruimte, verkeer, dienstverlening en ontmoeting in de wijk. De signalen en aandachtspunten uit de
eerdere bewonersavond?, georganiseerd door CDA en Leefbaar Assen, zijn hierbij als vertrekpunt
meegenomen.

In totaal zijn 660 adressen, evenals de aanwezigen van de bijeenkomst van CDA/Leefbaar Assen,
uitgenodigd. Naar aanleiding hiervan hebben 32 personen zich aangemeld en deelgenomen.

Met deze brief informeren wij uw raad over de belangrijkste opbrengsten van deze bijeenkomst en de
wijze waarop het college hier vervolg aan geeft. Hierin hebben wij ook de conclusies van de
bijeenkomst van CDA/Leefbaar Assen meegenomen.

Aandachtspunten

Tijdens de gesprekken kwam naar voren dat inwoners Kloosterveen ervaren als een prettige wijk om
te wonen. Bewoners benoemen onder andere het groene karakter, het winkelcentrum, de ruime
opzet van de wijk en de kind vriendelijkheid als sterke punten. Tegelijkertijd zijn er verschillende
aandachtspunten genoemd.

1 Motie CDA, Leefbaar Assen, Assen Centraal — Overlast Kloosterveen, 22 januari 2026, Document Assen -
Motie CDA, Leefbaar Assen, ASSEN CENTRAAL - Overlast Kloosterveen - iBabs Publieksportaal

2 CDA en Leefbaar Assen, verslag inloopavond Kloosterveen, 3 december 2025, Document Assen - CDA en
Leefbaar Assen - Verslag Inloopavond Kloosterveen - iBabs Publieksportaal
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De aandachtspunten die aansluiten bij benoemde punten in het verslag van de bijeenkomst van
CDA/Leefbaar Assen en zijn hierbij meegenomen. Hieronder de aandachtspunten samengevat op
onderwerp.

1. Jeugd en veiligheid
Een deel van de bewoners ervaart overlast van (groepen) jongeren, met name in en rond de
Kloosterveste in de avonduren. Dit blijkt ook uit het verslag van de bijeenkomst van
CDA/Leefbaar Assen. Daarbij wordt gewezen op hinderlijk gedrag, gebruik van fatbikes en
het rondhangen op specifieke plekken. Bewoners geven aan dat zichtbare aanwezigheid van
politie en handhaving en meer inzet van jongerenwerk kan bijdragen aan het verminderen
van overlast. Tegelijkertijd wordt ook benadrukt dat het belangrijk is het gesprek met
jongeren aan te gaan en te kijken naar passende voorzieningen in de wijk.

2. Openbare ruimte en leefomgeving
Op het gebied van de openbare ruimte zijn verschillende signalen opgehaald, onder meer
over groenonderhoud, zwerfafval, situaties rondom afvalcontainers en het gebruik van de
parkeergarage. Op enkele locaties ervaren bewoners rommel of hinderlijk gebruik van de
openbare ruimte. Daarnaast zijn aandachtspunten benoemd op het gebied van
geluidsoverlast, hondenoverlast en het gebruik van parkeervoorzieningen. Een aantal
bewoners zien graag dat de parkeergarage wordt afgesloten, om overlast en ongewenst
gebruik te beperken.

3. Verkeer
Bewoners noemen verschillende verkeerssituaties die aandacht vragen, zoals parkeeroverlast
op specifieke locaties, onduidelijke markeringen in voetgangersgebieden en verkeer dat
gebruik maakt van plekken die daar niet voor bedoeld zijn. Ook zijn door bewoners suggesties
gedaan om verkeerssituaties op enkele plekken te verbeteren.

4. Dienstverlening en meldingen
Bewoners geven aan dat het melden van situaties in de openbare ruimte belangrijk is, maar
dat terugkoppeling over meldingen niet altijd duidelijk wordt ervaren.

5. Ontmoeting en voorzieningen
Tot slot geven inwoners aan dat ontmoeting en verbinding in de wijk belangrijk zijn voor de
leefbaarheid. Er zijn ideeén gedeeld voor buurtactiviteiten, ontmoetingsplekken en
initiatieven die bijdragen aan contact tussen bewoners.

In te zetten acties

Op basis van de gesprekken met bewoners, het verslag van de bijeenkomst van CDA/Leefbaar Assen
en de signalen uit de wijk worden een aantal acties ingezet. Sommigen kunnen direct worden ingezet,
maar er zijn ook een aantal die meer tijd vragen.



De verschillende acties worden hieronder aan de hand van de eerdere genoemde onderwerpen:

1. Jeugd en veiligheid

De signalen over overlast door jongeren in en rond de Kloosterveste en andere plekken in de wijk
krijgen extra aandacht door de inzet van een combinatie van maatregelen:

+ Preventief: gesprekken met jongeren, het betrekken van jongeren bij activiteiten en
voorzieningen zoals het Jongerencentrum De Kluis, en structurele inzet van jongerenwerkers
om gewenst gedrag te stimuleren en betrokkenheid te vergroten.

+ Repressief: zichtbare en aanspreekbare aanwezigheid van politie en wijkboa’s, met
toepassing van handhavingsmaatregelen waar nodig.

Het doel is om de ervaren overlast te verminderen en tegelijkertijd jongeren actief te betrekken bij
positieve invulling van hun vrije tijd in de wijk.

Naast bovenstaande wordt de bondgenotenaanpak ingezet. Dit is een werkwijze waarbij politie,
gemeente en inwoners samenwerken om maatschappelijke onrust en spanningen vroegtijdig te
signaleren en te verminderen. Deze aanpak wordt in andere wijken al toegepast, maar is in
Kloosterveen nog niet actief. De wijkagent rolt samen met de gemeente de inzet van de
bondgenotenaanpak in Kloosterveen uit.

Met de uitbreiding van team THOVV ontstaat ruimte voor extra surveillance in de wijk Kloosterveen.
Het uitgangspunt hierbij is een zichtbare en aanspreekbare aanwezigheid van handhaving in de wijk.
Deze extra inzet start vanaf 1 april 2026 en wordt regelmatig geévalueerd.

2. Openbare ruimte en leefomgeving
De door bewoners gesignaleerde knelpunten in de openbare ruimte, zoals groenonderhoud,
zwerfafval, afvalcontainers, parkeergarages, geluidsoverlast en hondenoverlast, krijgen extra
aandacht binnen de reguliere surveillances en controles in de wijk Kloosterveen. Handhavers en
wijkboa’s richten zich hierbij bewust op de locaties en situaties die door bewoners zijn aangegeven,
zodat problemen sneller worden gesignaleerd en waar mogelijk direct worden aangepakt.

3. Verkeer

Er zijn verschillende aandachtspunten met betrekking tot verkeer benoemd. Om een scherper beeld
te krijgen van de knelpunten en mogelijke oplossingen organiseren we een verkeersschouw in de wijk
Kloosterveen met inwoners en betrokken partners. Tijdens deze schouw worden de door inwoners
genoemde locaties en verkeerssituaties bekeken, met als doel knelpunten in beeld te brengen en waar
mogelijk maatregelen te treffen om de verkeersveiligheid te vergroten. De mogelijkheden en
consequenties van het afsluiten van de parkeergarage heeft onze aandacht. Er zijn verschillende
wensen en gedachten hierover bij de bewoners van de wijk. Het is bijzonder lastig en kostbaar om de
garage af te sluiten. Eigenlijk kan dat alleen als ook betaald parkeren wordt ingevoerd en dat is geen
scenario waarop wij willen koersen.

4. Dienstverlening en meldingen
Tijdens de bijeenkomst zijn de meldkaarten wederom onder de aandacht gebracht. Hierop is helder
weergegeven waar en hoe meldingen gedaan kunnen worden. De meldkaart is als bijlage bij deze brief
gevoegd.

De bestaande spreekuren van het Mijn Buurt Assen-team (gemeente, Vaart Welzijn en Actium)
worden uitgebreid met de inzet van een jeugdboa en onder voorbehoud een jongerenwerker. Daarbij
wordt ook gekeken naar een structurele inzet van de wijkboa en wijkagent.



Voor de wijk Kloosterveen worden naast de reguliere spreekuren overdag ook inloopspreekuren in de
avonduren georganiseerd. Het eerste spreekuur in de avond is medio april 2026 en krijgt een
maandelijks vervolg. Dit is naast de bestaande wekelijkse spreekuren overdag.

5. Ontmoeting en voorzieningen
Via Mijn Buurt Assen zetten buurtwerkers actief in op het stimuleren van ontmoeting en sociale
samenhang. Buurtwerkers gaan met inwoners in gesprek om initiatieven te realiseren, zoals
buurtactiviteiten, ontmoetingsplekken en gezamenlijke bijeenkomsten, en dragen zo bij aan de
saamhorigheid en leefbaarheid in Kloosterveen. Hierbij is er ook specifiek aandacht voor
verschillende leeftijdsgroepen en behoeften. Ook de winkeliersvereniging wordt hier actief in
betrokken.

Vervolg

Het college vindt het belangrijk dat het gesprek met bewoners wordt voortgezet en dat signalen uit
de wijk worden vertaald naar concrete acties. Met de hierboven beschreven maatregelen zetten wij
in op een versterking van de samenwerking met inwoners en partners in de wijk. Afhankelijk van de
verschillende acties willen wij eind 2026 nog een bijeenkomst organiseren. Vooral om te horen hoe
de verschillende acties en maatregelen worden ontvangen en welk vervolg nog nodig is.

Met vriendelijke groet,

burgemeester en wethouders,

burgemeester gemeentesecretaris
M.L.J. Out T. Dijkstra



