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Geachte mevrouw

Bedankt voor uw brief. Ik betreur het als vanzelfsprekend dat uin uw woongenot bent
aangetast door de overlast en zelfs geweld hebt ervaren in uw voormalige straat.

U krijgt nu antwoord op uw vraag over de Jacob Catsstraat. De vraag over de
parkeervergunning kan ik helaas niet beantwoorden omdat niet duidelijk is geworden in
welke wijk van Rotterdam u nu woont. U bent tweemaal gemaild door medewerkers van
de afdeling parkeren met de vraag of zij uw adres mogen weten, maar daar heeft u niet op
gereageerd. Uiteraard kan ik u alsnog antwoord geven op deze vraag als wij u uw adres
door wil geven.

Het is mij bekend dat er veel overlast op straat is in uw voormalige buurt op de grens van
het Oude Noorden en de Agniesebuurt. Er wonen veel mensen op een relatief kleine ruimte
en het is lastig om alles in te passen wat nodig is in een wijk. . We hebben jongerenwerkers
in deze buurt rondlopen (tussen 16:00 en 20:00 uur) en pleinstewards (tussen 22:00 en
02:00 uur) die gesprekken aangaan met jongeren en hen aanspreken op gedrag. Maar tal
van mensen blijven zich gedragen op een manier die u en ik asociaal vinden.

Te hard rijden is een veel genoemde klacht. Het is erg lastig voor de overheid om dit overal
aan te kunnen pakken. Alleen de politie heeft de bevoegdheid om een overtreding hiervan
te constateren en die moet een overtreding met meetapparatuur vaststellen. Het kost
veel politie-uren om snelheidsacties uit te voeren en het levert vaak niet veel op, omdat de
meeste mensen niet te hard rijden, en de acties zichtbaar zijn waardoor potentiéle
overtreders even inhouden. Desondanks worden er in Rotterdam meer dan 3000
verkeersboetes per jaar uitgedeeld- maar dat kan niet voorkomen dat er personen zijn die
de regels overtreden.

U schreef dat u geen reactie hebt gekregen op een eerdere melding. Dat betreur ik- de
gemeente ontvangt tienduizenden meldingen van overlast per jaar, op verschillende
loketten. De reactie termijn op dergelijke meldingen is 4 weken, waarbij er natuurlijk wel
eens iets mis gaat. Ik hoor dan ook graag van u welke melding onbeantwoord is gebleven
en waar u deze naartoe heeft gestuurd, dan zoek ik voor u uit waar het is misgegaan.
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Bij de door u genoemde explosies in de Jacob Catsstraat is een bewuste keuze gemaakt
om geen brief te versturen naar de buurt, iets dat bij explosies vaak wél wordt gedaan. De
reden dat we hier geen brief hebben verstuurd naar de buurt, en ook geen bijeenkomst
hebben georganiseerd om over de situatie te praten, is omdat de mening was dat dit meer
onrust zou veroorzaken dan zou wegnemen. De explosies in de Jacob Catsstraat waren
licht - tweemaal is een kozijn beschadigd geraakt - en waren gericht tegen een
horecazaak. De accounthouders is nagegaan of er onrust was en mogelijk behoefte zou
zijn aan een bijeenkomst. Daaruit kwam naar voren dat in de buurtbewoners appgroep
geen onrust was, en ook niet bij een bewoonster die boven het pand woont en met wie
gesproken is. Ik kan me voorstelen dat dit voor u mogelijk anders was

Communicatie over veiligheid is complex, een brief aan de hele straat sturen bij dit soort
incidenten zorgt vaak voor gevoelens van onveiligheid bij mensen die aanvankelijk niet zo
stil hadden gestaan bij de explosie.

Voor zeer ernstige explosies (veel schade dan wel gewonden) is nazorg geregeld, vaak
door middel van informatie, tot aan fysieke opvang en psychosociale opvang van
getroffenen.

Mocht u nog vragen hebben over onveiligheid of zorgen hierover, dan helpt de gemeente u
daar graag mee. Daarnaast zullen wij de buurt de komende tijd goed monitoren en waar
nodig ondersteuning aanbieden aan uw voormalige buurtgenoten.

Met vriendelijke groet,

—

Tim Versnel MSc
De locoburgemeester van Rotterdam



