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Zaaknummer: 648893
ADVIESNOTA VOOR HET ALGEMEEN BESTUUR D.D. 10 APRIL 2026

VOORSTEL:

1. Het aanwijzingsbesluit elektronische kanalen waterschap Aa en Maas 2026 vast te stellen.
2. De Verordening Elektronisch bestuurlijk verkeer waterschap Aa en Maas, vastgesteld op 2 juni 2017,
in te trekken.

PROBLEEMSTELLING

Op 1 januari 2026 is de Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (hierna: Wmebv) in
werking getreden. Deze wet geeft eenieder het recht om zogenoemde officiéle berichten — dat wil
zeggen berichten die deel uitmaken van een procedure over een besluit, klachten, of andere
krachtens wettelijk voorschrift voorgeschreven berichten - elektronisch naar een bestuursorgaan
te sturen. De Wmebv zorgt ervoor dat burgers en bedrijven hun zaken met de overheid digitaal
kunnen afhandelen. Dit maakt het proces efficiénter en toegankelijker en het verbetert de
rechtspositie van betrokkenen. De WMEBYV regelt onder andere de volgende zaken:

e Recht op het elektronisch inzenden van een bericht in het kader van een formele
(wettelijk geregelde) procedure. Veel bestuursorganen openen alleen de mogelijkheid tot
elektroniche communicatie als ze daar zelf gemak van hebben. De overheid bepaalt welke
elektronische weg hiervoor wordt opengesteld (e-mail, webformulier, uploaden bestand)

e Verplichte ontvangstbevestiging van een elektronisch bericht aan de overheid. Hierdoor is
een burger er zeker van dat de verzending is gelukt en heeft hij hiervan bewijs.

e Recht op afschrift van ingevoerde gegevens in een web-formulier. Nu kunnen burgers
vaak niet meer nagaan wat ze hebben ingevuld. Dat verzwakt hun positie wanneer er
hierover discussie ontstaat.

e Verbod op niet-verplichte gegevens afdwingen in een web-formulier. Nu is het voltooien
van een elektronische aanvraag vaak alleen mogelijk indien ook antwoord wordt gegeven
op vragen die niet nodig zijn voor de aanvraag.

e Verlengde indieningstermijn bij storing. Daarmee wordt voorkomen dat een burger buiten
zijn schuld een termijn overschrijdt.

Om aan de Wmebv te voldoen dient Aa en Maas de digitale kanalen die het ter beschikking stelt
voor formele berichten, middels besluit aan te wijzen. Dit besluit kan door het dagelijks bestuur
genomen worden.

De momenteel geldende “Verordening Elektronisch bestuurlijk verkeer Waterschap Aa en Maas
2017” (vastgesteld door het AB dd 2 juni 2017) is door de komst van de Wmebv niet meer
passend en daarom dient deze te worden ingetrokken met een besluit van het algemeen bestuur.
Omdat de geldende verordening en het nieuwe aanwijzingsbesluit nauw met elkaar samenhangen
en de besluitvorming niet te ‘versnipperen’ wordt voorgesteld om het aanwijzingsbesluit door het
algemeen bestuur te laten vaststellen en meteen de bevoegdheid tot wijziging te delegeren aan
het dagelijks bestuur .



BEOOGD EFFECT

Met het vaststellen en publiceren van het aanwijzingsbesluit wordt voldaan aan wetgeving en
wordt voor burgers en bedrijven duidelijk welke digitaal kanaal Aa en Maas beschikbaar heeft
gesteld voor het ontvangen van formele berichten.

ARGUMENTEN

1.1 Voldoen aan wetgeving

Op 1 januari 2026 is de Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv) in werking
getreden. Dat betekent dat vanaf die datum formele kanalen moeten zijn aangewezen. Indien
géén kanalen worden aangewezen kunnen berichten via alle beschikbare kanalen ingediend
worden (bv via Facebook, Instagram). Die kanalen zijn niet voldoende beveiligd, dus niet wenselijk
dat die gebruikt worden.

1.2 Conform adviezen Unie

In de Baseline Basis op Orde 2020 hebben de waterschappen vastgelegd voor welke producten de
WMEBYV van toepassing is. Voor de 14 producten die hier onder vallen heeft Aa en Maas de
afgelopen jaren de digitale kanalen ingericht. Daarmee wordt al grotendeels voldaan aan de
WMEBV. Hierbij horen de volgende kanttekeningen.

e De belastingtaak is gedelegeerd aan de Belastingsamenwerking Oost Brabant, het digitale
kanaal waarlangs de belasting gerelateerde producten (bezwaar en kwijtschelding) dient
dus door de BSOB te worden aangewezen. (Indien een burger zich meldt bij het
‘verkeerde bestuursorgaan’ dan geldt de doorzendplicht uit de Algemene wet
bestuursrecht (Awb))

¢ In de Omgevingswet is voor het verlenen van vergunningen en aan vergunningverlening
gerelateerde producten geregeld dat het omgevingsloket als digitaal kanaal beschikbaar
is. Voor deze producten (o.a. vergunningaanvraag) is het omgevingsloket het aangewezen
kanaal en is het niet nodig om een afzonderlijk kanaal aan te wijzen.

e Inaanvulling op door de Unie vastgestelde lijst zijn er 4 aanvullende producten
opgenomen waarvoor een formeel kanaal is aangewezen, te weten aanvraag recreatief
medegebruik, opgaaf grondwateronttrekking, verzoeken rondom persoonsgegevens en
wijzigingen vergunning waterput.

1.3 In lijn met ambities van Aa en Maas

Met het voldoen aan de Wmebv wordt verder invulling gegeven aan de ambitie van Aa en Maas
om te digitaliseren. Daarmee laat Aa en Maas zien dat het de vraag van burgers, bedrijven en
andere organisaties centraal stelt en transparant en aanspreekbaar is. Aa en Maas laat met deze
verordening en de uitvoering daarvan tevens zien dat het zijn dienstverlening zo efficiént mogelijk
en conform wetgeving inricht, waarbij de behoeften van burgers, bedrijven en andere
organisaties in acht worden genomen.

1.4. Bevoegdheid tot wijzigingen door dagelijks bestuur

De ‘Verordening Elektronisch bestuurlijk verkeer waterschap Aa en Maas 2017’ is vastgesteld door
het algemeen bestuur. Deze verordening kan ingetrokken worden. Omdat de verordening is
vastgesteld door het AB, ligt bevoegdheid tot intrekking ook bij het AB. Het dagelijks bestuur is
bevoegd de digitale kanalen in het kader van de Wmebv aan te wijzen. Vanwege de samenhang
van de geldende verordening en het nieuwe besluit worden beide nu voorgelegd aan het AB.
Daarnaast is het gelet op de dynamiek rondom digitalisering wenselijk dat wijzigingen in digitale
kanalen op ambtelijk niveau doorgevoerd kunnen worden. In artikel 2 lid 3 is hiervoor een
bepaling opgenomen.



Afspraak hierbij is dat ingeval fundamentele keuzes gemaakt moeten worden dat het dagelijks
bestuur hierover vooraf wordt geraadpleegd.

2.1. Aanwijzingsbesluit vervangt eerdere verordening

Het nieuwe besluit vervangt de verordening uit 2017. In de huidige verordening worden fax, sms
en messenger nog benoemd. Die worden niet meer gebruikt waarmee het besluit dus niet meer
voldoet.

KANTTEKENINGEN/RISICO’S

1.1 Beperkte inspanning nodig

Voor alle producten die voor Aa en Maas onder de Wmebv vallen zijn reeds digitale kanalen
ingericht. In een enkel geval stelt de Wmebv aanvullende eisen aan de werking van deze kanalen,
deze punten worden door de ambtelijke organisatie opgepakt.

FINANCIiE'N/SUBSIDIES/PROJECTENBOEK
N.v.t

BIJDRAGE DUURZAAM WATERSCHAP
N.v.t.

UITVOERING/VERVOLG

Het aanwijzingsbesluit wordt na de vaststelling gepubliceerd in het Waterschapsblad, via
www.officielebekendmakingen.nl en treedt in werking op 1 mei 2026. Eventuele toekomstige
wijzigingen worden ambtelijk vastgesteld en bekendgemaakt, rekening houdend met hetgeen is
beschreven onder argument 1.4 van deze adviesnota.

COMMUNICATIE/PARTICIPATIE

Aanvullende externe communicatie is niet noodzakelijk, de producten waar het om gaat zijn reeds
beschikbaar en vindbaar op de website van Aa en Maas.

BIJLAGEN

1. Aanwijzingsbesluit elektronische kanalen waterschap Aa en Maas 2026

VERSIEDATUM
24 februari 2026


https://www.officielebekendmakingen.nl/

AB-BESLUIT

ONDERWERP:

Aanwijzingsbesluit elektronische kanalen waterschap Aa en Maas 2026

AGENDAPUNT:

BESLUITNUMMER:

INVESTERINGSBESLUIT:
nvt

Het Algemeen Bestuur van waterschap Aa en Maas;

gelezen het voorstel van het Dagelijks Bestuur van 24 februari 2026 ;

gelet op het bepaalde in de artikelen 59 en 78 lid 1, van de Waterschapswet en de artikelen 2:13,
tot en met 2:18 van de Algemene wet bestuursrecht;

gezien het advies van de commissie Algemene en Financiéle zaken van 19 maart 2026 ;
overwegende

BESLUIT:

1. Het aanwijzingsbesluit elektronische kanalen waterschap Aa en Maas 2026 vast te stellen

2. De Verordening Elektronisch bestuurlijk verkeer waterschap Aa en Maas, vastgesteld op 2 juni
2017, in te trekken.

Aldus vastgesteld door het Algemeen Bestuur in zijn openbare vergadering van 10 april 2026,

De secretaris, De dijkgraaf,

Peter Verlaan Mario Jacobs



