Geachte leden van de gemeenteraad,

Ik ben een Oekraiense ontheemde en woon samen met mijn 17-jarige zoon in de
gemeentelijke opvang in Rijswijk.

Ik schrijf u omdat ik mij grote zorgen maak over de situatie in deze opvang. Niet alleen
voor mijzelf, maar ook voor veel andere Oekraiense bewoners die met dezelfde
problemen te maken hebben.

Wij wonen inmiddels bijna vier jaar op deze locatie, maar er is nog steeds geen duidelijk
perspectief op herhuisvesting. Veel bewoners voelen zich hierdoor onzeker en
machteloos.

Daarnaast zijn de leefomstandigheden op de locatie moeilijk.
De ramen kunnen niet geopend worden, waardoor er nauwelijks ventilatie is.

Het tapijtin de kamers wordt slechts ongeveer één keer per week gestofzuigd, waardoor
er veel stof in de lucht blijft.

De airconditioning werkt vaak niet goed en de lucht in de kamers is zwaar, waardoor het
soms letterlijk moeilijk is om goed te ademen.

Veel bewoners ervaren deze omstandigheden als ongezond.
Daarnaast is er ook een probleem met de voedselvoorziening.

Bewoners worden verplicht om te betalen voor maaltijden in de opvang, zelfs wanneer
zij vanwege werk geen gebruik kunnen maken van deze maaltijden.

Ik werk fulltime en ben vaak niet aanwezig tijdens de uitgifte van maaltijden. Mijn zoon
maakt ook geen gebruik van deze maaltijden. Toch worden wij verplicht om hiervoor te
betalen.

Veel bewoners ervaren dit als onrechtvaardig, vooral omdat de kwaliteit en
beschikbaarheid van het voedsel ook regelmatig onderwerp van klachten is.

Ik schrijf u daarom niet alleen namens mijzelf, maar ook omdat ik zie dat veel andere
bewoners zich machteloos voelen en niet weten waar zij terecht kunnen met hun
zorgen.

Daarom wil ik u dringend vragen of de gemeenteraad deze situatie wil bekijken en
vragen wil stellen aan het college van burgemeester en wethouders over:

de omstandigheden op de opvanglocatie
de ventilatie en leefomgeving in het gebouw

het gebrek aan perspectief op herhuisvesting



de verplichting om te betalen voor maaltijden die bewoners soms niet kunnen gebruiken

Ik hoop dat de gemeenteraad aandacht wil besteden aan deze situatie en wil helpen om
tot een eerlijke en humane oplossing te komen.

Alvast hartelijk dank voor uw tijd en aandacht.



