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Aan de gemeenteraad

Beantwoording schriftelijke vragen van de raadsleden Mostert en

Hofstra, luidend: 'In de stoel bij de kapper'

De raadsleden Mostert en Hofstra hebben op 9 januari 2026 een brief met daarin vier vragen aan de
voorzitter van de gemeenteraad gericht.

Overeenkomstig artikel 32 van het reglement van orde voor vergaderingen en andere werkzaamheden
van de raad, beantwoordt het college deze vragen als volgt.

Kappers, nagelstylisten en schoonheidsspecialisten hebben dagelijks intensief contact met de klanten
in hun stoel. Juist in deze laagdrempelige setting komen verhalen over wat er achter de voordeur
speelt vaak makkelijker ter sprake dan tijdens formele gesprekken. Uit onderzoek van het
Radboudumc blijkt dat maar liefst een op de drie kappers in hun werk vermoedens heeft van partner
geweld, intieme terreur of geweld in afhankelijkheidsrelaties. Het gaat vaak om onderbuikgevoelens
of signalen die moeilijk te duiden zijn, maar die wel kunnen wijzen op geweld achter de voordeur.

1) Is het college bekend met het onderzoek van het Radboudumc over kappers en het signaleren
van geweld achter de voordeur? Hoe beoordeelt het college de uitkomsten van dit onderzoek?

Ja, het college is bekend met het onderzoek van het Radboudumec. Het college herkent het beeld dat
juist in een laagdrempelige en informele setting signalen van onveiligheid eerder naar voren kunnen
komen dan in formele gesprekken. De uitkomst van het onderzoek benadrukt het belang van
bewustwording en herkenning van (mogelijke) signalen van geweld achter de voordeur. Tegelijkertijd
beaamt het college dat kappers en de andere genoemde beroepsgroepen geen hulpverleners dienen te
worden.

2) In Rotterdam worden kappers, nagelstylisten en schoonheidsspecialisten actief geinformeerd
over wat zij kunnen doen bij vermoedens van geweld achter de voordeur (zie bijlage voor
folder). Hoe worden in Den Haag deze beroepsgroepen betrokken bij signalering?

Op dit moment worden deze beroepsgroepen nog niet actief geinformeerd over wat zij kunnen doen bij
vermoedens van geweld achter de voordeur. De verantwoordelijkheid voor het signaleren en opvolgen
van geweld achter de voordeur ligt primair bij professionals in de zorg-, welzijns- en veiligheidssector.
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Kappers en andere professionals moeten geen hulpverleners worden, maar zij moeten wel weten
waar zij met hun zorgen terecht kunnen. Bewustwording van de signalen en informatievoorziening
kunnen een grote impact hebben op de veiligheid van klanten.

3) Welke mogelijkheden ziet het college om naar Rotterdams voorbeeld in samenwerking met
partners als Veilig Thuis, Arosa Kesslerperspectief, GGD Haaglanden en de
brancheorganisaties een korte informatiefolder of toolkit te sturen naar Haagse kappers,
nagelstylisten en schoonheidsspecialisten? Kan het college daarbij ook aangeven welke
mogelijkheden het ziet hoe signalen van onveiligheid zo snel mogelijk bij de ketenpartners
terecht komen?

Het college is bereid om met brancheverenigingen af te stemmen hoe zij aankijken tegen een
laagdrempelige manier van informatievoorziening, bijvoorbeeld via een informatiefolder die passend
is voor deze beroepsgroepen. Met de regiogemeenten wordt verkend of en hoe dit regionaal kan
worden opgepakt en uitgezet. De gemeente Westland heeft eind 2025, in samenwerking met de GGD
en Veilig Thuis, al een informatiefolder ontwikkeld en verspreid binnen de eigen gemeente. Deze
folder wordt als basis gebruikt bij dit initiatief. Ook de Dolle Mina’s uit Den Haag hebben aangegeven
hier graag over mee te denken.

Signalen van onveiligheid kunnen via de bestaande routes worden gedeeld; schoonheidsspecialisten,

kappers en nagelstylisten kunnen advies vragen aan Veilig Thuis of een melding doen bij Veilig Thuis.

4) Kan het college onderzoeken hoe vroegsignalering in deze sector structureel ondersteund kan
worden met bijuvoorbeeld vrijwillige trainingen en bestaande netwerken zoals
ondernemersverenigingen?

Het college zal samen met brancheverenigingen verkennen of er mogelijkheden zijn om
vroegsignalering binnen deze sector te ondersteunen, bijvoorbeeld door middel van een
informatiefolder. Indien dit mogelijk blijkt, streeft het college ernaar om via de brancheverenigingen
jaarlijks informatie te blijven delen met deze beroepsgroepen, zodat zij weten waar zij met zorgen en
signalen terecht kunnen en zodat dit onderwerp structureel onder de aandacht blijft.

Wij informeren uw raad over (de voortgang van) dit initiatief in de voortgangsrapportage van de
Haagse aanpak gendergerelateerd geweld (RIS317334), die wij in Q2 2026 aan u toezenden.

Het college van burgemeester en wethouders,
de secretaris, de locoburgemeester,

Ilma Merx Mariélle Vavier
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