C.3 CU.SGP
Aangenomen

RIS-nummer: 323810

Motie: Zelfredzaamheid van dakloze mensen
Indiener: Judith Klokkenburg, ChristenUnie/SGP

De raad van de gemeente Den Haag, in vergadering bijeen op 13 november 2025, ter bespreking van de
Commissiebrief inzake Voortgangsrapportage Aanpak dakloosheid 2024 beleidskader Den Haag geeft
Thuis (RIS322995),

constaterende, dat:

e uit de ETHOS-telling is gebleken dat er meer dan 6.000 dakloze mensen in Den Haag zijn;

e er veel dak- en thuisloze mensen met een hulpvraag zijn die aankloppen bij het Daklozenloket
om — via een Wmo-aanvraag — toegang te krijgen tot de maatschappelijke opvang, maar
worden weggestuurd omdat ze voldoende 'zelfredzaam' zouden zijn;

e deze 'zelfredzaamheid' niet helder en eenduidig gedefinieerd is;

overwegende, dat:

¢ het bij een maatwerkvoorziening aankomt op een afstemming met de behoeften,
persoonskenmerken en mogelijkheden van een persoon (artikel 1.1.1 Wmo);

e het al dan niet zelfredzaam zijn bij het Daklozenloket wordt getoetst door een kort gesprek te
voeren met de aanvrager en het doorlopen van de zogenaamde 'zelfredzaamheidsmatrix';

e hierbij geen daadwerkelijke afstemming plaatsvindt met de behoeften, persoonskenmerken en
mogelijkheden van de aanvrager;

e de gemeente in een recente uitspraak door de rechter op de vingers is getikt met betrekking tot
het verrichten van zorgvuldig onderzoek naar zelfredzaamheid en behoefte aan
maatschappelijke opvang?;

e een deel van de dakloze mensen geen zelfredzame elementen heeft, maar desondanks toch
wordt weggestuurd terwijl de hulpvraag in stand blijft, ook nog eens zonder beschikking;

e het hanteren van dit strenge beleid met betrekking tot het criterium zelfredzaamheid ervoor
zorgt dat mensen buiten beeld blijven en verdere escalatie niet voorkomen kan worden;

verzoekt het college:

e voor ambtenaren in de werkwijze helder en eenduidig te definiéren - bijvoorbeeld vanuit
relevante jurisprudentie - wat zelfredzaamheid betekent, daarbij expliciet te vermelden dat de
menselijke maat behouden moet blijven zodat er daadwerkelijke afstemming plaatsvindt met
de behoeften, persoonskenmerken en mogelijkheden van de aanvrager, en dit ook te
communiceren naar relevante partners zoals zorgorganisaties, belangenbehartigers en de
raad,

e in de werkwijze op te nemen dat iemand die klaarblijkelijk zelfredzaam genoeg is, maar wel
een duidelijke hulpvraag heeft, doorverwezen moet worden naar preventieve hulp en daarmee
in beeld blijft bij instanties,

en gaat over tot de orde van de dag.

Judith Klokkenburg Janneke Holman
ChristenUnie/SGP PvdA

Aldus aangenomen in de openbare raadsvergadering van 13 november 2025
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