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Onderwerp

Ambulancezorg tijdens Koningsdag en komende evenementen

Aan de gemeenteraad

Wij maken ons grote zorgen over de situatie die zich tijdens Koningsdag 2025 heeft voorgedaan bij
de ambulancedienst. Uit een intern rapport van Ambulance Amsterdam blijkt dat de situatie
'nauwelijks beheersbaar' was en dat er momenten waren waarop dertig spoedmeldingen in de
wacht stonden.

Volgens de evaluatie zijn de centralisten 'zwaar overvraagd' geweest en heeft deze dienst 'een
zware wissel getrokken op het personeel'. Meldkamers door het hele land moesten bijspringen
door meer dan 13.000 gesprekken aan te nemen voor de regio Amsterdam.

Het rapport stelt kritische vragen bij de verantwoordelijkheid van de gemeente: "Het was al lang
duidelijk dat er mooi weer en drukte te verwachten was. Daar is onvoldoende op geanticipeerd. De
gemeente Amsterdam laat ongelimiteerd feesten toe." De 'Kom niet naar Amsterdam'-campagne
had volgens de ambulancedienst geen effect op de hulpverlening.

Wij vragen de burgemeester om voor de eerstvolgende raadsvergadering een brief te sturen met
een eerste duiding van deze cijfers en concrete maatregelen voor toekomstige evenementen.
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Reden van spoedeisendheid

Met het Feest op de Ring, Pride en andere grote evenementen in het verschiet moeten we nu actie
ondernemen. We kunnen niet wachten tot na de zomer. We verwachten bij deze evenementen
ook veel bezoekers in de stad. Het Feest op de Ring is over twee weken al, waarbij ook veel feesten
aangekondigd zijn in de stad. Ons ambulancepersoneel verdient het om hun levensreddende werk
goed en veilig te kunnen doen, ook om de veiligheid van Amsterdammers te waarborgen.



